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Determina di Istituzione di Particolare Professionalita Manager
per la Qualita della Didattica M.Q.D.

ex art. 8 Linee Generali di Organizzazione dell’Ateneo

La sottoscritta ANNA MARIA PERTA, Responsabile della struttura apicale AREA
DIRIGENZIALE DIDATTICA E SERVIZI AGLI STUDENTI, preso atto delle “Linee

generali di organizzazione dell’Ateneo”, per le motivazioni pill sotto indicate,

DETERMINA

1) Denominazione della
Particolare Professionalita

U.0. Progettazione Didattica
e Assicurazione della Qualita,
MANAGER PER LA QUALITA
DELLA DIDATTICA M.Q.D.

2) Grado di Autonomia e Grado
. di Responsabilita della P.P.

Indicarne la tipologia in relazione
al grado di autonomia e di
responsabilita necessaria

Ocat.B [OCat.C [ Cat.D

3) Mission della P.P.

Garantisce 'organizzazione e la funzionalita della didattica
dei corsi di studio. Garantisce il supporto amministrativo
per tutto cid che riguarda l'organizzazione e |l
funzionamento dei corsi di studio. Monitora la gestione e
I'aggiornamento dei siti web dei corsi di studio in
colilaborazione con le strutiure competenti.

4) Corso di studio e principali
attivita di riferimento

Esplicitare i corsi di studio di

riferimento

riferimento e le principali attivita di

Il Manager per la Qualitd deila Didattica dell’Area
Dirigenziale Didattica e Servizi agli Studenti svolge un

ruolo di collettore tra tutti | Manager Didattici
dipartimentali. In particolare, supporta le decisioni,
interagendo costantemente con i Manager Didattici
dipartimentali, fornendo wun ausilio amministrativo

all'attivita di progettazione e alla definizione degli obiettivi
dei corsi, nonché alla pianificazione e al coordinamento
delle attivita didattiche. Inoltre, facilita la comunicazione
interna e promuove l'informazione e la comunicazione
esterna, oltre a realizzare il controllo di qualita e delle
attivita di monitoraggio. Nella sostanza, svolge un ruolo di
intelligence (collettore di informazioni), di problem sofver
(formulatore di proposte) e di affiancamento ai Manager
Didattici dipartimentali nella sua attivita di guida.

5) Prestazioni richieste e
contrlbuto

Esp!icitare le specifiche prestazioni
richieste alla P.P. che si ritiene di
istituire e il contributo atteso per if
miglioramento dell’efficienza ed
efficacia delf’azione amministrativa

II Manager per la Qualita della Didattica facilita I'istaurarsi
di rapporti orizzontali, ove necessario, creando legami e,
pertanto, favorendo il buon andamento del processo
didattico nel suo complesso. E in grado di orientare,
dirigere e motivare le persone al fine di garantire un
servizio coordinato e di qualita. Ai fini del miglioramento
dell'efficienza e dell’efficacia amministrativa, il Manager
Didattico adotta un approccio orizzontale, per processo, e
si occupa dei processi necessari per I'apprendimento e a
valore aggiunto per |'‘organizzazione.
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6) Motivazione di istituzione

Esplicitare la motivazione
gestionale - organizzativa alla base
della istituzione defla P.P.

1l Manager per la Qualita della Didattica, nel suo ruolo di
operatore dei servizi formativi che agisce nell'ambito di
ur’istituzione di formazione universitaria, & una figura che
concorre a garantire una gestione strategica dei processi
formativi e un'erogazione di alto livello qualitativo dei
servizi formativi a livello di Ateneo. Piu specificatamente,
I'incarico & finalizzato a migliorare l'organizzazione dei
servizi didattici dei diversi corsi di studio. E quindi il punto
di riferimento per tutto quello che riguarda |'organizzazione
della didattica dei corsi di studio, in grado di assicurare un
legame e un dialogo tra il singolo corso o dipartimento, la
struttura universitaria nel suo complesso, le istituzioni del
territorio di riferimento dell'universita e le realta del mondo
produttivo (stakeholders).

Data
L6/ 12 2016

La Responsabile
della struttura apicale
(Dott.ssa Anna Maria Perta)

Ao My Cads
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