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Decreto/Determina di Istituzione di Servizio
ex art. 8 Linee Generali di Organizzazione dell'Ateneo

Il sottoscritto ANNA MARIA PERTA Responsabile della struttura apicale AREA
DIDATTICA E SERVIZI AGLI STUDENTI, preso atto delle “Linee generali di
organizzazione dell’Ateneo”, per le motivazioni piu sotto indicate, previa condivisione

con il Direttore Generale

DETERMINA

1) Denominazione del Servizio

\Indicare fa denominazione def
Servizip che si ritiene di istituire

Servizio Tasse e Contributi

2) Grado di Autonomia e Grado
di Responsabilita del '
‘Servizio

Indicarne /a tipologia in relazione
‘al grado di autonomia e di -
responsabilita necessaria

&I Cat. D (Responsabile)

3) Mission del Servizio

Indicare la mission del Servizio in
relazione alla U.Q./struttura di
afferenza

di mission prevista peria
U.Q./struttura di afferenza)

(occorre dunque declinare la parte .

Gestione, nell’ottica dell’efficienza ed efficacia dell’azione
amministrativa, delle procedure del sistema di
contribuzione studentesca

4) Prevalenti attivita di
riferimento del Servizio

Individuare le prevalenti attivita di
riferimento svolte dal Servizio in
‘relazione alla U.0./struttura
apicale di afferenza
(occorre dunque che le attivita qui .
riportate siano una o piu fra quelle
gid indicate nella U.O./struttura
apicale di afferenza. E necessario
riportare il codice alfa numerico

es.; rucl/01) :

d4uo4/01) pianificazione delle attivitd connesse alla

determinazione delle tasse e dei contributi da richiedere
agli studenti per la frequenza ai corsi di laurea, di laurea
magistrale; valutazione dello stato economico studente;

d4uo4/02) gestione dei procedimenti per I'attribuzione
agli studenti della relativa fascia reddituale,
determinazione della contribuzione annuale in ragione
dello stato economico, verifica regolarita dei pagamenti,
gestione morosita e relativo contenzione;

d4uo04/03) pianificazione dei programmi a sostegno del

| diritto allo studio;

d4uo4/04) gestione dei procedimenti relativi
all'attribuzione dei benefici diritto allo studio coerenti e
complementari alle politiche di diritto allo studio gestite
da ER.GQ;

d4uo04/10) cura i procedimenti relativi allistituzione di
premi e borse di studi finanziate da imprese ed enti.

5) Motivazione di istituzione

Esplicitare la motivazione
gestionale - organizzativa alla base
della istituzione del Servizio

L'attivita svolta dal Servizio & di rilevante complessita
gestionale sia da un punto di vista tecnice che
amministrativo. Attivita diretta ad una pluralita di utenti
esterni ed interni di Ateneo con forte impatto su bilancio.
L'istituzione di questo & in coerenza con il
funzionigramma e [e linee generali di organizzazione
dell’Ateneo.




Il Responsabile della struttura
Data ' apicale

(Dott.ssa Anna Ma riz\ljj:(;a)
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