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INFORMATIVA PRIVACY – ISCRIZIONE AD EVENTI E SERVIZI DI ATENEO 
Documento informativo ai sensi e per gli effetti di cui all’articolo 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) 

 

 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI E CONTATTI 
Il Titolare del trattamento dati è l’Università degli Studi di Parma, con sede in via Università 12, 43121 
Parma (PR), Italia, nella persona del suo Legale Rappresentante pro-tempore, che potrà contattare per 
qualsiasi informazione tramite: telefono: +39 0521 902111, e-mail: protocollo@unipr.it, pec: 
protocollo@pec.unipr.it  
 

 

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI E CONTATTI 
L’Università degli Studi di Parma ha nominato il proprio Responsabile della protezione dei dati (RPD/DPO 
- Data Protection Officer) ai sensi degli artt. 37, 38 e 39 del GDPR. Il DPO è reperibile presso la sede del 
Titolare sopra indicata e via e-mail scrivendo a: e-mail: dpo@unipr.it, pec: dpo@pec.unipr.it  
 

 

2.PRINCIPALI DEFINIZIONI 
Si ricorda che l’articolo 4 del GDPR prevede le seguenti definizioni: 

- Dato personale: qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o 
identificabile («interessato»); si considera identificabile la persona fisica che può essere 
identificata, direttamente o indirettamente, con particolare riferimento a un identificativo come 
il nome, un numero di identificazione, dati relativi all'ubicazione, un identificativo online o a uno 
o più elementi caratteristici della sua identità fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, 
culturale o sociale. 
 

Si specifica che il titolare tratterà dati personali quali ad esempio:  
dati anagrafici, dati di contatto, dati identificativi, dati relativi alla fascia di età, informazioni relative alla 
scuola di appartenenza (in caso di futuri potenziale studenti) ed altre informazioni necessarie al fine della 
prenotazione e gestione delle attività correlate agli eventi e ai servizi erogati dall’Ateneo.  

 
3. FINALITÀ DEL TRATTAMENTO, BASE GIURIDICA, PERIODO DI CONSERVAZIONE, NATURA DEL CONFERIMENTO 
 

 

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO BASE 
GIURIDICA 

PERIODO 
CONSERVAZIONE DATI 

 NATURA DEL 
CONFERIMENTO 

A) Iscrizione agli eventi ed ai servizi di Ateneo 
erogati in presenza o in modalità a distanza, 
mediante apposito servizio di prenotazione.  
Al termine della procedura di prenotazione, 
l’applicazione dedicata, mostrerà il codice 
identificativo univoco associato alla 
prenotazione; sarà inoltre possibile scaricare il 
riepilogo della prenotazione in formato PDF, 
che andrà presentato ai soggetti addetti al 
controllo degli accessi prima di partecipare 
all’evento o mostrato a chi fornirà il servizio. Il 
riepilogo PDF sarà comunque inoltrato via e-
mail all’indirizzo specificato all’atto della 
prenotazione. 
 
Attività amministrative e di gestione correlate, 
quali l’invio di comunicazioni relative alla 
prenotazione dell’evento o servizio ai 
partecipanti. 
 

Il trattamento dati è 
necessario per 
l’esecuzione di un 
contratto, su richiesta 
dell’interessato (C44). 
Art. 6 par. 1 lett. b) del 
GDPR. 
 

I dati personali verranno 
trattati per tutta la 
durata necessaria 
all’organizzazione 
dell’evento o del 
servizio e non oltre 60 
giorni dalla conclusione 
dell’evento o 
dell’appuntamento, se 
non diversamente 
specificato all’interno 
della finestra di 
prenotazione. 
 

Il conferimento dei 
dati è, in linea 
generale, necessario 
per l’espletamento 
delle attività 
connesse alla 
gestione delle 
prenotazioni 
effettuate. Il rifiuto 
comporta la mancata 
conclusione dell’iter 
di prenotazione e la 
conseguente 
impossibilità di 
partecipare 
all’evento o fruire del 
servizio. 
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FINALITÀ DEL TRATTAMENTO BASE 
GIURIDICA 

PERIODO 
CONSERVAZIONE DATI 

 NATURA DEL 
CONFERIMENTO 

B) Consentire la partecipazione degli interessati 
all’evento o ottenere il servizio richiesto, in 
presenza o in modalità webinar/a distanza, 
anche mediante piattaforme specifiche per 
video conferenze.  
 

Il trattamento dati è 
necessario per 
l’esecuzione di un 
contratto, su richiesta 
dell’interessato (C44). 
Art. 6 par. 1 lett. b) del 
GDPR. 
 

I dati personali raccolti 
in fase di partecipazione 
all’evento o servizio (ad 
esempio, dati 
identificativi correlati 
all’account utilizzato per 
la partecipazione, file di 
log etc.) saranno 
conservati per tutta la 
durata necessaria 
all’organizzazione 
dell’evento o del 
servizio e non oltre 60 
giorni dalla conclusione 
dell’evento. 
 

Il conferimento dei 
dati è, in linea 
generale, necessario 
per la partecipazione 
agli eventi o la 
fruizione dei servizi. Il 
rifiuto comporta la 
mancata conclusione 
dell’iter di 
prenotazione e la 
conseguente 
impossibilità di 
partecipare 
all’evento o fruire del 
servizio. 
 

D) Prevenzione e conduzione delle controversie e 
altri aspetti legali. Difesa in caso di giudizio per 
controversie. 

Il trattamento è  
necessario per 
l’esecuzione di un 
compito di interesse 
pubblico o connesso 
all’esercizio di pubblici 
poteri di cui è investito il 
titolare del trattamento 
(art. 6, comma 1, lett. e) 
del GDPR). 

Fino alla sussistenza del 
rapporto in essere e alla 
sua scadenza per il 
tempo necessario per la 
difesa in giudizio, salvo 
opposizione. 
 
 

Il conferimento dei 
dati è obbligatorio 
per l’esecuzione di un 
compito di interesse 
pubblico o connesso 
all’esercizio di 
pubblici poteri. Il 
mancato 
conferimento dei dati 
personali comporta 
l’impossibilità di dare 
esecuzione ad un 
compito di interesse 
pubblico o connesso 
all’esercizio di 
pubblici poteri 

 

 

4. DESTINATARI DEI DATI 
I dati personali saranno comunicati a soggetti che tratteranno i dati in qualità di Titolari autonomi del 
trattamento, o Responsabili del trattamento (art. 28 GDPR) e trattati da persone fisiche (art. 29 GDPR) che 
agiscono sotto l’autorità del Titolare e dei Responsabili sulla base di specifiche istruzioni fornite in ordine a 
finalità e modalità del trattamento. I dati saranno comunicati a destinatari appartenenti alle seguenti 
categorie: 
- soggetti, con sede in Italia, che gestiscono/supportano/assistono, anche solo occasionalmente, il Titolare 
nell’amministrazione del Sistema Informativo e delle reti di telecomunicazioni (ivi compresa la posta 
elettronica, siti web e/o piattaforme web);   
- fornitori, provider dei servizi di video conferenze esclusivamente al fine dell’erogazione degli eventi stessi, 
con sede in Italia, in Paesi SEE o Extra SEE; 
- collaboratori e docenti, con sede in Italia; 
- Autorità competenti per adempimenti di obblighi di legge e/o di disposizioni di organi pubblici, su 
richiesta. 
 

 

5. TRASFERIMENTO DI DATI VERSO PAESI EXTRA SEE  
I dati personali potranno essere trasferiti in Paesi Extra SEE. Il trasferimento di dati all’esterno dello Spazio 
Economico Europeo (SEE) avviene in funzione dello strumento utilizzato per l’erogazione dell’evento o 
servizio richiesto. I fornitori scelti per l’erogazione di webinar hanno data center ubicati anche al di fuori 
del SEE.  
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Il Titolare ha quindi valutato le condizioni poste alla base del trasferimento dei dati e le relative garanzie, 
attraverso l’analisi di contratti ed informazioni quali certificazioni di sicurezza fornite dai provider dei servizi 
in questione. A seguire, per ulteriori informazioni, si riportano i collegamenti alle policy sul trattamento dei 
dati dei principali provider utilizzati per l’erogazione di eventi e servizi on line/webinar:  

- Google – Youtube https://policies.google.com/privacy  
- Google – Meet https://support.google.com/meet/answer/9852160?hl=it#zippy=%2Cprivacy-e-

trasparenza  
- Zoom https://zoom.us/it/privacy.html#_Toc44414845  
- Cisco – Webex https://help.webex.com/it-it/nv2hm53/Cisco-Webex-Security-and-Privacy  
- Microsoft – Teams https://docs.microsoft.com/it-it/microsoftteams/teams-privacy  
- Facebook https://it-it.facebook.com/privacy/explanation/  

 

 

6. PROCESSI AUTOMATIZZATI 
I dati personali saranno sottoposti a trattamento manuale tradizionale, elettronico e automatizzato. Si 
precisa che non si effettuano processi decisionali completamente automatizzati. 
 

 
7. DIRITTI DEGLI INTERESSATI 
Gli interessati potranno far valere i propri diritti come espressi dagli artt. 15 e s.s. GDPR, contattando il 
DPO/RPD all’indirizzo e-mail: dpo@unipr.it o rivolgendosi al Titolare del trattamento all’indirizzo e-mail: 
protocollo@unipr.it, o scrivendo ai contatti sopra indicati.  
Il titolare garantisce agli interessati la possibilità di richiedere, in qualunque momento, l’accesso ai propri 
dati personali (art.15), la rettifica (art.16), la cancellazione degli stessi (art.17), la limitazione del 
trattamento (art.18). Il titolare del trattamento comunica (art. 19), a ciascuno dei destinatari cui sono stati 
trasmessi i dati personali, le eventuali rettifiche o cancellazioni o limitazioni del trattamento effettuate. Il 
titolare del trattamento comunica agli interessati che ne facciano richiesta tali destinatari. Nei casi previsti 
dal GDPR (art.20), il titolare garantisce il diritto alla portabilità e, in caso di richieste ai sensi dell’art.20, il 
titolare fornirà agli interessati i dati in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo 
automatico. Nei casi previsti dal GDPR (art.21), è riconosciuto agli interessati il diritto di opporsi, in qualsiasi 
momento, al trattamento dei dati basato sull’esecuzione di un compito di interesse pubblico, scrivendo ai 
contatti sopra riportati con oggetto “opposizione”. 
Nel caso in cui gli interessati ritengano che il trattamento dei dati personali effettuato dal Titolare avvenga 
in violazione di quanto previsto dal Regolamento (UE) 2016/679, sono liberi di presentare un reclamo 
all’Autorità di controllo, in particolare nello Stato membro in cui risiedono abitualmente o lavorano, oppure 
nel luogo ove si è verificata la presunta violazione del regolamento (Garante Privacy 
https://www.garanteprivacy.it/), o di adire le opportune sedi giudiziarie. 
 

 

8. MODIFICHE INFORMATIVA 
Il titolare potrebbe cambiare, modificare, aggiungere o rimuovere qualsiasi parte della presente 
Informativa. Al fine di facilitare la verifica di eventuali cambiamenti, l'informativa conterrà l'indicazione 
della data di aggiornamento dell'informativa stessa. 
 

 
Data di aggiornamento: MARZO 2025 
 

   Il Titolare del trattamento  
__________________________ 
Università degli Studi di Parma 
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