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Premessa - gestione dei media: 
scollegare o eliminare?

Quando si lavora con i contenuti, ci si potrebbe trovare nella necessità di gestire i 
media (documenti o immagini) allegati. È importante capire la differenza tra 
scollegare ed eliminare un media, poiché hanno conseguenze diverse:

⚫ scollegare un media significa semplicemente rimuoverlo dal contenuto specifico 
che si sta modificando. Il media non viene cancellato dal sito; rimane disponibile 
nella media library per tutti gli RPP, chiunque abbia il link diretto potrà ancora 
accedervi ed è ancora ricercabile dai motori di ricerca

⚫ eliminare un media, invece, significa cancellare definitivamente il media dal sito. 
Non sarà più ricercabile né con il vecchio link diretto né dai motori di ricerca. 
Questa azione è fondamentale per la conformità legale, specialmente per 
documenti con scadenze di pubblicazione.



Tre scenari possibili per la cancellazione

È stata introdotta una nuova funzionalità che semplifica la gestione dei media. Ora è 
possibile eliminare in modo definitivo i media (documenti) presenti in un contenuto.

I tre scenari possibili

A seconda di dove il media è utilizzato, si possono verificare tre scenari principali:

• Scenario 1: Il media è usato in un solo contenuto della propria redazione

• Scenario 2: Il media è usato in più contenuti della propria redazione

• Scenario 3: Il media è usato in più contenuti di diverse redazioni



Scenario 1 – media presente in un unico 
contenuto

Quando si prova a scollegare il media (documento, file) da un contenuto (nodo) o 
a cancellare la pagina a cui il media è collegato, viene proposto se scollegare il 
media o se cancellarlo dalla media library.

Le finestre di dialogo che mostrano queste possibilità vengono mostrate nel 
momento in cui si salva la modifica o si cancella il contenuto.

Spuntando la casella, il media verrà cancellato definitivamente dal sito.

Non spuntando la casella, il media verrà lasciato nella media library e rimarrà 
raggiungibile.



Scenario 2 – media presente in più 
contenuti della stessa redazione 

Quando si prova a scollegare un media o a cancellare una delle pagine che lo 
utilizza viene data la possibilità di cancellare il media contestualmente alla 
cancellazione della pagina o di scollegarlo solamente.

Il sistema avverte in quali contenuti questo media è utilizzato sul sito.

In questo caso si può procedere come nel precedente perché i contenuti che 
vengono modificati dalla scelta appartengono alla stessa redazione.



Scenario 3 – media presente in più 
contenuti di diverse redazioni

Quando si scollega un media o si cancella un contenuto, ci si potrebbe imbattere in un media 
utilizzato anche in contenuti gestiti da altre redazioni. In questi casi, il sistema darà due opzioni:

⚫ Scollegare il media solo dal contenuto gestito (il media rimarrà collegato ai contenuti delle altre 
redazioni e quindi rimarrà presente nel sito).

⚫ Richiederne la cancellazione alla Redazione centrale (che valuterà l'eliminazione definitiva del 
media dal sito).

Scegliendo la seconda opzione viene inviata in automatico un’e-mail che contiene la domanda: 
"Potete eliminare il media?"

Quando la Redazione centrale riceve questa richiesta di rimozione, verifica dove quel file è 
utilizzato e si accerta contattando la redazione che gestisce l’altro contenuto se la richiesta 
possa essere accolta o meno. Quindi conferma o meno ai richiedenti l’avvenuta cancellazione.



Conclusioni

In linea generale la cancellazione di un media si deve effettuare quando il media 
in questione è superato da altre versioni dello stesso media, quando per legge 
quel media non deve essere più raggiungibile dal pubblico o più in generale 
quando si ritiene che per vari motivi non debba più essere raggiunto dagli 
utenti.

Ricordiamo anche che è possibile agire direttamente nella media library quando 
si è nella prima situazione.



Grazie per l’attenzione
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