OPPORTUNITA’ DI TIROCINIO POST LAUREA

v' AZIENDA/ENTE OSPITANTE: LEN Soc. Coop.

LEN, societa che offre servizi di consulenza e formazione alle imprese, si compone di oltre 70
professionisti tra dipendenti, collaboratori e consulenti che mettono in rete le proprie competenze e
si occupano di sviluppare progetti innovativi destinati al mercato delle Aziende Private e della Pubblica
Amministrazione, in una logica di tensione costante verso il miglioramento.

v' SEDE DEL TIROCINIO: Parma

v DURATA: 6 mesi

v" ATTIVITA’ DEL TIROCINIO:
Affiancato/a dal team e-learning e multimedia, il/la tirocinante avra I'opportunita di acquisire
competenze pratiche e contribuire attivamente a diverse attivita, tra cui:

e Customer care nei confronti di allievi e tutor dei corsi di formazione a distanza

e Gestione tecnica della piattaforma di formazione a distanza Moodle

e Supporto nelle attivita di regia tecnica di eventi in video-conferenza

e Creazione di contenuti per I’e-learning

e Creazione di contenuti e gestione operativa di piattaforme per survey e assessment

e Creazione di report per le attivita di formazione

e Ricerca di nuove tendenze e best practice nel mondo della formazione a distanza

v/ CORSO DI STUDIO RICHIESTO: Laurea I° o II° livello preferenzialmente in:

e Laureain Informatica;

e laurea in Economia e management curriculum Economia e nuove tecniche digitali;

e laurea magistrale in Giornalismo, cultura editoriale, comunicazione ambientale e multimediale;
e laurea in Comunicazione e media contemporanei per le industrie creative.

v" ULTERIORI REQUISITI:
Il candidato deve aver conseguito la laurea da non piu di 12 mesi e deve essere in possesso dei seguenti
requisiti:

e Solida conoscenza del pacchetto Office Automation

e Propensione al customer care

e Spiccate doti di precisione e puntualita

e Buone capacita comunicative

La conoscenza di strumenti di intelligenza artificiale generativa e proattivita, curiosita e voglia di
imparare saranno considerati favorevolmente.

v/ SCADENZA INVIO CANDIDATURE: 31/03/2026




