
TEMAN.1 
Il/La candidato/a analizzi il colloquio professionale quale strumento del servizio sociale, 
illustrandone le caratteristiche metodologiche, le finalità e le principali fasi nel processo di aiuto. Ne 
evidenzi il collegamento con i principali modelli teorici di riferimento del servizio sociale e descriva 
le modalità di utilizzo. 

TEMA N. 2 

Il processo metodologico del servizio sociale rappresenta il riferimento operativo che guida 
l'Assistente Sociale nella presa in carico della persona, della famiglia o della comunità, garantendo 
interventi professionali fondati su principi scientifici, etici e deontologici. Il/La candidato/a descriva 
le fasi del processo metodologico dell'intervento sociale. 

TEMA N. 3 
Cosa si intende per “competenze trasversali” nel Servizio Sociale? Il/La Candidato/a indichi le 
‘abilità professionali” che caratterizzano le capacità di lettura e di valutazione dei bisogni dell'utente 
e del contesto in cui opera. 

TEMAN.1 

L’Assistete Sociale agisce la sua professione e la sua evoluzione all’interno di un triplice mandato, 

istituzionale, sociale e professionale. Alla luce di questa tridimensionalità delle aree di interventi, 

Il/la candidato/a esponga il significato dei tre mandati che orientano e motivano le funzioni del 

lavoro Sociale. 

TEMA N. 2 

L'integrazione socio-sanitaria e il lavoro in équipe multidisciplinare costituiscono la risposta alle 

crescenti complessità dei bisogni della persona. Il/La candidato/a delinei il contributo specifico e le 

funzioni operative dell'assistente sociale all'interno dell'Unità di Valutazione Multidimensionale 

(UVM). 

TEMAN. 3 . | 

Il Codice Deontologico dell’Assistente ha sostituito il termine utente e cliente con la parola 

“versona”. Il/La candidato/a, attraverso gli strumenti e i principi con cui opera l'Assistente Sociale, 

TEMA N. 1 

Una famiglia di origine straniera composta da due genitori e un figlio di 18 anni si rivolge al Servizio 
Sociale territoriale riferendo di essere ospite presso dei connazionali, ma che la loro ospitalità è al 
termine a causa di incomprensioni sopraggiunte. Il padre è in Italia da quindici anni e ha un contratto 
a tempo indeterminato, la moglie e il figlio sono in Italia da qualche mese, hanno difficoltà con la 
lingua e sono in attesa dei documenti di soggiorno. Il padre inoltre riferisce che il figlio, dai primi 
anni di vita, ha manifestato delle problematiche psichiche mai approfondite nel loro Paese d'origine. 
Il/La candidato/ illustri il ruolo dell’assistente sociale nella presa in carico della famiglia. 

TEMA N. 2 i 
Il reparto ospedaliero di medicina di urgenza un segnala ai Servizi Sociali del Comune di residenza la 
dimissione di un anziano di 75 anni ricoverato per un serio problema clinico e che necessita di un 
progetto personalizzato, in quanto privo di ogni sostegno familiare e relazionale. Il /la candidato/a 
con ruolo di assistente Sociale, individuata come referente per il caso segnalato, illustri la 
metodologia utilizzata per la formulazione di ipotesi di presa in carico della persona e di percorsi di 
intervento alla dimissione dall’Ospedale. 

TEMA N. 3 
Una donna straniera di 30 anni, al settimo mese di gravidanza, si presenta al pronto soccorso 
dell'Ospedale raccontando che si trova in Italia da sola. |! compagno, padre del nascituro, non 
accetta la gravidanza e le ha fatto lasciare l'alloggio dove convivevano. Attualmente la donna si trova 
senza casa e il personale sanitario nota segnali di trascuratezza e disagio emotivo. La Coordinatrice 

fra 
fai conorta mes Fri iano IAA i Ta È RAUL Gei reperio ospedaliero informa i Assistente sociale dei Comune che ia dimi issione € previsia 

sette giorni. Il/la candidato/a analizzi il caso ed elabori un piano d’intervento. 
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