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VOLONTARI per il LAVOROVL

COMUNE di PARMA

"La crisi socio-economica che stiamo vivendo genera nuovi processi di impoverimento del ceto 
medio, modifica le forme del disagio sociale, sposta l’asse della domanda ai servizi dalle minoranze 
non integrate alle moltitudini precarie. Parallelamente imperversano gli imperativi alla razionalizzazione 
delle spese che, tradotti nel linguaggio tecnico e incarnati in privatizzazioni e esternalizzazioni, 
modificano l’accessibilità, la pertinenza, l’efficacia delle politiche sociali.

Questo quadro sfida la connessione tra welfare statuale e cittadinanza ereditata dal Novecento. Se i 
grandi cambiamenti a cui abbiamo fatto cenno provocano un bisogno disperato di innovazione 
sociale, parallelamente l'erosione del capitale sociale e la sfiducia nelle istituzioni intaccano l'identità 
degli operatori sociali e la loro capacità di ideazione.

Il Seminario vuole mettere al centro della riflessione questo mutamento sociale e le strategie per 
reagire: si analizzeranno alcune buone pratiche del lavoro sociale che sa rispondere 
all'impoverimento, mapparlo, ascoltarlo per riattivare quei cittadini che più di altri vivono la crisi."

* La rete del progetto Volontari per il lavoro è partecipata da:
Associazione CentoperUno, Associazione San Cristoforo, Associazione Il Portico, Comunità Betania, 
Associazione volontari penitenziari – Per Ricominciare, Associazione Di mano in mano, Centro Aiuto alla Vita, 
Coordinamento provinciale dei centri sociali, anziani e orti, Coordinamento pace e solidarietà, Amici per la 
liberazione dalle droghe, Associazione Futura, Ciac, Associazione Ricrediti, Cooperativa Sociale Lunaria

NUOVI POVERI
LA CRISI E LE CAPACITÀ DI RISPOSTA



14,30 Saluti di benvenuto
 Teresa Marzocchi, Assessore Politiche Sociali, Regione Emilia-Romagna
 (in attesa di nominativo), Assessore, Provincia di Parma
 Laura Rossi, Assessore Politiche sociali, Comune di Parma
 Roberto Berselli, Rete progetto Volontari per il lavoro

15,00 Introduzione al seminario.
 Le parole chiave: impoverimento, lavoro sociale, disattivazione
 Vincenza Pellegrino, Università di Parma

15,30 Workshop* attivi per operatori sociali e cittadini (sessioni parallele) 

 1. Rete Empori della solidarietà
 Gli “spazi interstiziali” nel lavoro sociale creativo:  operare tra le corsie di un  
 market per creare opportunità di vita
 con Sandro Coccoi (Forum solidarietà) e Daniele D’Alto (Emporio Parma)

 2. Rete Spazio Comune
 Impoverimento, cittadinanza, partecipazione: nuovi “spazi comuni” tra  
 pubblico e privato
 con Gino Mazzoli (psicosociologo, PRAXIS), Franco Floris (direttore rivista “Animazione  
 Sociale”), Chiara Daperno (Spazio Comune Piemonte)

 3. Forme di riscossa sociale
 Casi di riattivazione a confronto: le Italie della crisi e gli operatori sociali
 con Vincenza Pellegrino (sociologa, Università di Parma), Salvatore Pirozzi (educatore di  
 strada, Napoli), Nicoletta Spadoni (Associazione “Coraggio insieme si può”)
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 4. Lavoro intellettuale e impoverimento
 Una laurea, due master, poca speranza: giovani e servizi davanti alla crisi
 con Alessandro Ciardi (psicologo clinico e formatore, Milano)

17,00 pausa caffè

17,30 Dibattito pubblico aperto alla cittadinanza 
 Viaggio nei processi di impoverimento

 Apertura
 Chiara Scivoletto, Università di Parma, Corso di Laurea in Servizio Sociale

 Relazioni
 L’Italia, i processi di impoverimento, le risposte che mancano
 con prof. Giovanni Battista Sgritta, Università La Sapienza - Roma
 Parole chiave: nuovi capitalismi, nuovi poveri, nuove politiche sociali 

 Parma, i nuovi impoveriti nelle città borghesi. Presentazione dell’indagine:   
 “Emporio. Storie di lavori interrotti o mai cominciati”
 con Vincenza Pellegrino (Univ. di Parma) e Marina Mastropierro (Università di Bari)
 Parole chiave: testimonianze, speranze, nuove pratiche collettive 

19,15 Conclusione dei lavori

19,30 Aperitivo di chiusura

ospite nel dibattito pubblico sarà:
Giovanni Battista Sgritta

è professore ordinario presso la Facoltà di Scienze statistiche della «Sapienza» 
Università di Roma e direttore del master in «Fonti, strumenti e metodi della ricerca 
sociale». Dal 2007 al 2010 è stato membro della Commissione di indagine 
sull’esclusione sociale (CIES) presieduta da Marco Revelli, approfondendo i temi 
dell’impoverimento della popolazione nel nostro territorio nazionale. Nel 2010 per 
Franco Angeli ha pubblicato “Dentro la crisi. Povertà e processi di impoverimento in 
tre aree metropolitane”.

programma

* sono stati chiesti i crediti formativi per assistenti sociali




