UNIVERSITA DI PARMA

INTERCULTURA. ANALISI E GESTIONE DELLE DIFFERENZE
E DEI PROCESSI INCLUSIVI NELLA SOCIETA
MULTICULTURALE

Master di 17 livello a.a. 2018-2019

Il Master intende fornire conoscenze, spazi di riflessione critica e di sperimentazione che aiutino i funzionari delle pubbli-
che amministrazioni, i professionisti pubblici e privati, nonché chi ha responsabilita nei servizi rivolti ai richiedenti asilo, ri-
fugiati, vittime di tratta, minori stranieri non accompagnati, a sviluppare una competenza interculturale utile all’analisi e al
management delle differenze culturali e dei processi inclusivi nella societa multiculturale. [ Master si rivolge anche al per-
sonale delle ONG e della cooperazione internazionale, ai responsabili delle risorse umane e dello sviluppo delle competen
ze interculturali aziendali e a chi, nel mondo del lavoro e dell'industria, ha il ruolo di sviluppare prospettive e progetti di

commercio transculturale.
OBIETTIVI

Al termine del Master il professionista sara in grado di:

a) affrontare in modo consapevole e critico, nell'ambito della migrazione, i problemi legati ai movimenti di persone e
all'esigibilita dei loro diritti e le problematiche connesse alle politiche socio-lavorative, socio-sanitarie, scolastico-formative
di integrazione e inclusione sociale

b) progettare percorsi che facilitino I'accoglienza e che rispondano ai bisogni di inclusione sociale negli ambiti dei servizi,
del lavoro, della scuola, della formazione e delle comunita locali

¢) Comunicare in modo efficace con persone di lingue e culture differenti, saper gestire eventuali conflitti, saper instaurare
con i migranti relazioni fondate sulla fiducia, sul rispetto delle differenze culturali, sul'empowerment individuale e comuni-
tario

d) Conoscere le esigenze, le strategie e i possibili piani applicativi per lo sviluppo e la gestione delle citta Interculturali e dei
progetti di commercio transculturale, sapendo operare in sinergia con la societa civile, le istituzioni locali, nazionali, inter-
nazionali e gli attori della cooperazione internazionale.

REQUISITI E ACCESSO

Sono ammessi cittadini europei ed extra europei in possesso della laurea di primo livello, di livello superiore, o di titoli equi-
pollenti.

Posti disponibili: minimo 14 massimo 35

Modalita di accesso: selezione per titoli ed esami (colloguio motivazionale individuale)

Il termine ultimo per la presentazione della domanda e il 23/11/2018

La tassa d'iscrizione al corso e di 2.400.00 Euro. E' possibile suddividere in tre rate la quota d'iscrizione.

Per informazioni sulla modalita di presentazione della domanda consultare il bando
pubblicato sul sito d’Ateneo: http://www.unipr.it/node/21722

Direttore del master: Prof.ssa Tiziana Mancini
Contatto per informazioni: tiziana.mancini@unipr.it
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