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Procedura operativa per la segnalazione dei “quasi infortuni” e 
delle situazioni di pericolo 

 

Identificativo procedura: SIC_TEC 02  Versione: R.00 – luglio 2019 

 

Premessa 

Il presente documento riporta in forma sintetica la procedura da attuare per la rilevazione e segnalazione di 
eventi identificabili come “quasi infortuni” o di situazioni di generale pericolo, aventi il potenziale di causare 
un infortunio. 
Il “quasi infortunio” o “near misses” risulta essere assimilabile ad un evento, caratterizzato dalla potenzialità 
di causare un danno, che per caso fortuito o perché intercettato o per locali circostanze favorevoli, non 
produce infortunio per il soggetto coinvolto. Pertanto, il quasi infortunio risulta essere un incidente a tutti gli 
effetti, seppure con conseguenze pressoché nulle per l’incolumità delle persone. 
Un evento di quasi infortunio può verificarsi ad esempio in seguito ad impiego di una attrezzatura di lavoro 
difettosa, manipolazione errata di agenti chimici, postazione di lavoro non idonea, mancanza o scarsa 
conoscenza di procedure operative, inciampo in cavi non adeguatamente disposti, ecc. 
La segnalazione di eventi di questa natura risulta rilevante ai fini dell’incremento dei livelli di sicurezza poiché 
costituisce elemento propedeutico alla valutazione dei rischi e anticipata evidenza di circostanze pericolose. 
La segnalazione del quasi infortunio, se correttamente attuata, può consentire di agire preliminarmente, 
identificando fattori di rischio non ancora noti, per poi isolarli mediante opportune misure di sicurezza 
evitando così la generazione di un danno. 
All’interno dell’Università degli Studi di Parma, la segnalazione dei quasi infortuni è ricompresa fra le attività 
regolamentate dal Sistema di Gestione per la Sicurezza del Lavoro (SGSL UniPR). La presente procedura è da 
considerarsi attuativa di quanto previsto dalle apposite sezioni del Sistema di Gestione. 
 
Scopo 

A differenza degli eventi di infortunio, le situazioni di quasi infortunio non sono soggette al sistema di 
denuncia presso INAIL e pertanto non sono tracciate in Ateneo attraverso le ordinarie procedure di 
segnalazione degli infortuni. 
In accordo con quanto premesso, la presente procedura prevede quindi di: 

 Rendere consapevoli gli operatori in merito all’importanza della segnalazione dei quasi infortuni,  

 Individuare preventivamente fasi lavorative e situazioni in stato di criticità al fine di intervenire in 
maniera efficace in relazione all’ottimizzazione delle stesse e ripristinare le condizioni di sicurezza 
per la tutela dell’incolumità degli operatori; 

 Raccogliere ed organizzare dati ed informazioni al fine di prevenire ed agire sulla possibilità di evitare 
che situazioni di pericolo censite si ripresentino in altre strutture dell’Ateneo; 

 Coinvolgere e sensibilizzare il personale in merito all’importanza del tema della gestione di tali 
situazioni o eventi, al fine di favorire lo sviluppo della cultura della sicurezza; 

 Uniformare le modalità di segnalazione all’interno dell’Università degli Studi di Parma. 
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Informazioni sulla pubblicazione 

La presente procedura è oggetto di aggiornamenti e revisioni. La versione più aggiornata è pubblicata sul sito web di 
Ateneo, all’interno della pagina del Servizio Prevenzione e Protezione https://www.unipr.it/spp e depositata all’interno 
della piattaforma istituzionale Elly ProForm https://elly.proform.unipr.it/2018/. 

 

Modalità operative per la segnalazione dei quasi infortuni 

La segnalazione di eventi di quasi infortunio, come definiti in premessa alla presente procedura, avviene 
secondo le modalità di seguito individuate. 
 

 
Note 

RADRL: Personale Docente o Ricercatore Responsabile delle Attività Didattiche e di Ricerca in Laboratorio 
individuato in accordo con quanto previsto dall’art. 5 del D.M. 5 agosto 2998, n. 363. 

A seguito di segnalazione di quasi infortunio (near miss), ove utile, il SPP esegue esame dei luoghi in presenza 
del RADRL, per analizzare i fattori determinanti l’evento e stabilire congiuntamente le strategie per eliminare 
o ridurre la fonte di pericolo. 

Fasi Descrizione delle azioni Competenza 

Fase 1 Al momento del verificarsi della situazione di “quasi infortunio”: 
 Sospendere le attività del laboratorio; 

 Mettere in sicurezza le attrezzature e attività in corso di 
svolgimento; 

 Segnalare quanto avvenuto ai presenti in laboratorio fornendo 
indicazioni perché gli stessi non si espongano a rischi; 

 Avvisare il Docente o Ricercatore Responsabile delle Attività ed 
il personale tecnico di riferimento, fornendo ogni informazione 
sull’accaduto. 

- Persone 
presenti 

Fase 2  Esame e valutazione diretta di quanto avvenuto; 

 Ripristino delle condizioni di sicurezza e, se necessario, 
richiesta di intervento all’Area Edilizia e Infrastrutture; 

 Invio descrizione di quanto avvenuto al Servizio Prevenzione 
e Protezione (SPP), mediante posta elettronica ordinaria 
(spp@unipr.it) e al Direttore del Dipartimento o Centro di 
afferenza, allegando modulo di segnalazione dei “quasi 
infortuni”. 

Link utili: 

- https://www.unipr.it/node/21835 
- https://elly.proform.unipr.it/2018/course/view.php?id=194  

 Collaborazione alla individuazione e alla realizzazione delle 
misure di sicurezza necessarie per prevenire il ripetersi della 
situazione di pericolo. 

- RADRL 

 

* Per casi di “quasi 
infortunio” che si 
verificano in Aree 
dell’Amministrazione 
Centrale, le funzioni 
del RADRL sono svolte 
dal Responsabile U.O. 
e le funzioni del 
Direttore sono svolte 
dal Dirigente di Area. 
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