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Seminario:

“1 Community Lab come metodo di innovazione istituzionale”

Parma, 18 dicembre 2019
ore 9,30- 13,00
Aula dei Cavalieri, piano terra, via Universita 12




Questo seminario in realta da I’'avvio ad una scuola residenziale di 3 giorni sul tema del welfare di prossimita e
delle cure territoriali che si svolgera a Salsomaggiore dal pomeriggio del 18 dicembre a quello del 20 dicembre
2019, esito della collaborazione delle RER Agenzia Sociale e Sanitaria con numerose Universita italiane e brasi-
liane (di Parma, di Bologna, di Rio de Janeiro, di Niteroi, di Porto Alegre) sul tema dell’innovazione dei sistemi
di welfare.

Il seminario del mattino del 18 dicembre ha I’obiettivo di introdurre ai frutti di tali collaborazioni, mostrando gli
esiti di una lunga sperimentazione chiamata “Community Lab” che ha visto impegnate alcune di queste istitu-
zioni.

L’obbiettivo é dialogare con esperti in diversi campi dell’amministrazione pubblica, delle politiche di welfare, di
metodologie per processi di cambiamento sistemico all’interno di organizzazioni complesse, per mettere a fuo-
co i caratteri distintivi del metodo Community Lab, metodo utilizzato per innovare e accompagnare cambia-
menti istituzionali e agire processi collettivi sperimentato dalla RER — Agenzia Sociale e Sanitaria negli anni
2011-2019. Verra presentata durante il seminario I’applicazione e fornita una sintesi degli elementi che lo
identificano come metodologia, elementi estrapolati nel suo utilizzo.

Programma

Ore 9,30 Accoglienza

Ore 9,45 Introduzione

Vanessa Vivoli e Daniela Farini

Coordinano Elena Gamberini e Carla Golfieri

Ore 10,15 Dialogo tra:
Michele Bertola, Lavinia Bifulco, Attila Bruni, Elettra Malossi, Maria Luisia Moro, Roberta Paltrinieri, Giacomo Prati, Dario Tuorto
A cura di Vincenza Pellegrino

Ore 12,00 Commenti per una sintesi:
Federico Alessandro Amico, Costanza Ceda, Giuseppina Ciotti, Monica Raciti, Francesca Ragazzini
a cura di Maria Augusta Nicoli e Fabrizia Paltrinieri

Contributi di: Ricardo Burg Ceccim (UFRGS, Porto Alegre), Alcindo Antonio Ferla (UFRGS, Porto Alegre), Tulio Batista Franco (UFF,
Niterdi), Emerson Merhy (UFRJ, Rio de Janeiro)

Partecipanti:

Federico Alessandro Amico, Portavoce del Forum del Terzo settore, Regione Emilia-Romagna

Michele Bertola Direttore Generale del Comune di Bergamo

Lavinia Bifulco, Universita Milano-Bicocca

Attila Bruni, Universita di Trento

Costanza Ceda, Direttora dell’integrazione Sociale sanitaria, Azienda USL di Piacenza

Giuseppina Ciotti, Direttora di Distretto di Parma, Azienda Usl Parma

Daniela Farini, Programma Innovazione Sociale, Agenzia sanitaria e sociale regionale dell’Emilia-Romagna

Elena Gamberini, Direttora dell’Unione Bassa Reggiana

Carla Golfieri, responsabile servizio

Elettra Malossi, responsabile servizio riordino, sviluppo istituzionale e territoriale, partecipazione Regione Emilia-Romagna
Maria Luisia Moro, Direttore Agenzia Sanitaria e Sociale regionale dell’Emilia-Romagna

Maria Augusta Nicoli, Programma Innovazione Sociale, Agenzia sanitaria e sociale regionale dell’Emilia-Romagna
Fabrizia Paltrinieri, Servizio programmazione e sviluppo dei servizi sociali Regione Emilia-Romagna

Roberta Paltrinieri, Universita di Bologna

Vincenza Pellegrino, Universita di Parma

Giacomo Prati, Anci Regione Emilia-Romagna

Monica Raciti, responsabile Servizio Politiche per I'Integrazione Sociale, il Contrasto alla Poverta e Terzo Settore, Regione Emilia -
Romagna

Francesca Ragazzini, Servizio programmazione e sviluppo dei servizi sociali Regione Emilia-Romagna

Dario Tuorto, Universita di Bologna

Vanessa Vivoli, Programma Innovazione Sociale, Agenzia sanitaria e sociale regionale dell’Emilia-Romagna




