Decreto/Determina di Istituzione di Servizio
ex art. 8 Linee Generali di Organizzazione dell’Ateneo

Il sottoscritto Ing. Lucio Mercadanti Responsabile della struttura apicale Area Sistemi
Informativi, preso atto delle “Linee generali di organizzazione dell’Ateneo”, per le
motivazioni pill sotto indicate, previa condivisione con il Direttore Generale

DECRETA/DETERMINA

26) Denominazione del Servizio

Indicare la denominazione del
Servizio che si ritiene dj istituire

Sistemi

27) Grado dl Autonomia e Grado
dl Responsabillita del
Servizio

Indicarne la tipologia in relazione
al grado di autonornia e di
responsabilita necessaria

Cat. D (Responsabile)

28) Mission del Servizio

Indicare la mission del Servizio in
relazione alla U.O./struttura di
afferenza

(occorre dungue declinare la parte
di mission prevista per la
U.0./struttura di afferenza)

Assicurare il funzionamento e lo sviluppo dei sistemi di
virtualizzazione, posta elettronica, identita digitale,
calcolo scientifico, condivisione e collaborazione,
middleware, database, servizi distribuiti, Backup e
Disaster Recovery, Servizi di Stampa, Web Hosting.

29) Prevalenti attivita di
riferimento del Servizio

Individuare le prevalenti attivita di
riferimento svolte dal Servizio in
relazione alla U.O./struttura
apicale di afferenza
(occorre dunque che le attivita qui
riportate siano una o pit fra quelle
gia indicate nella U,0./struttura
apicale di afferenza, E necessario
riportare il codice alfa numerico
es.; rucl/01)

d8uo4/01) Identifica nuove tecnologie sui sistemi (rete
locale e geografica, facility, hardaware, fonia fissa e
mobile, sistemi fisici e virtuali, middleware, database,
infrastrutture di sicurezza);

d8uo4/04) partecipa all’approvazione e pianificazione
delle modifiche ai Servizi e dei Progetti con una
componente infrastrutturale;

d8uo4/05) partecipa alla risoluzione di incidenti e di
problemi, anche attuando pianidi continuita opertaiva e di
disaster recovery; .
d8uo4/06) gestisce la relazione con i fornitori, attraverso
la redazione dei capitolati e la verifica dell’erogazione
delle forniture.

30) Motivazione di istituzione

Esplicitare la motivazione
gestionale - organizzativa alla base
della istituzione del Servizio

Complessita gestionale e tecnologica del processi e delle
attivita di esercizio, che riguardano l'intera catena
tecnologica dei servizi IT,

Data

5 dicembre 2016

Il Responsabile della struttura
apicale

Ing. Lucj danti




