
Decreto/Determina di Istituzione di Servizio 
ex art. 8 Linee Generali di Organizzazione dell’Ateneo 

 

La sottoscritta FRANCESCA PRUNETI Responsabile della struttura apicale AREA 
SISTEMI INFORMATIVI, preso atto delle “Linee generali di organizzazione 
dell’Ateneo”, previa condivisione con il Direttore Generale, 

 

DECRETA/DETERMINA 
 

1) Denominazione del Servizio 
 
 

Gestione Emergenze e Continuità Operativa 

 

2) Grado di Responsabilità del 
Servizio 

 

 
□ Cat. EP (Coordinatore) 
 
X Cat. D (Responsabile) 

3) Missione del Servizio 
 

Il servizio ha l’obiettivo di coordinare le attività e 
i processi inerenti alla gestione delle emergenze 
e delle urgenze in modo tempestivo ed efficace, 
concentrando le comunicazioni in un unico punto 
di contatto. 

4) Prevalenti Funzioni del 
Servizio 

Individuare le prevalenti Funzioni 
svolte dal Servizio in relazione alla 
struttura di appartenenza come 
indicate nel Funzionigramma  
  

Coordinamento e gestione delle emergenze 
informatiche e della continuità operativa 
(Sistemi di Backup, Disaster Recovery e 
monitoraggio centralizzato); 
Monitoraggio centralizzato per i sistemi 
tecnologici e le infrastrutture attraverso la 
Control Room; 
Gestione del presidio della Control Room e le 
rispettive turnazioni di lavoro. 

 
 
 
 
 
Data: 08/02/2021 

 
Il Responsabile della struttura 

apicale 
 

 
Dottoressa Francesca Pruneti 

(Firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. n. 82/2005) 
 

 
 


